I. Navstevny poriadok

Il. Navstevny poriadok detského kutika Playfun, Umiestnené v x-bionic® sphere, Dubova 33/A,
931 01 Samorin

Prevadzkovy poriadok detkuho kutika Playfun, slUZi na dodrziavanie prislusnych pravnych
predpisov, ochranu zdravia a bezpecnosti navstevnikov. Kazdy navstevnik je povinny
oboznamit sa pri vstupe do priestoru Playfun s tymto prevadzkovym poriadkom. Zaplatenim
vstupného, alebo inym opravnenym vstupom, vyjadruje navstevnik vysloveny suhas

s prevadzkovym poriadkom a zavazuje sa dodrZiavat jeho ustanovenia ako aj pokyny
zamestnancov prfevadzkovatela. Aktualne pokyny v celom priestore Playfun si nadradené
vSeobecnym pokynom a su v sulade so vSeobecne zavaznymi hygienickymi a bezpec¢nostnymi
predpismi.

Ill. Organizacia prevadzky detkého kutika Playfun

Detsky kutik Playfun je indoorové zariadenie uréené pre deti od 18 mesiacov do 12rokov a ich
rodicov, sluziace na aktivny oddych a podporu zdravia deti, ale aj na organizovanie tématickych akcii
pre deti (narodeninové oslavy, sezonne organizovanie tématickych akcii, divadelné predstavenia,
tvorivé dielne atd.). Prevadzka detského kutika je predom vyhradena pre aktalnych hosti Family izieb,
ktori maju pristup povoleni vstupovou kartou pocas celého pobytu, v ¢ase od 9, 00 do 20,00 hod a
zaroven v presne vyhranenom ¢ase dopredu dohodnutych akcii, eventov, ¢i opatrovatelskych aktivit.
Prevadzka je zabezpecend jednou stalou pracovnickou a zmluvnymi alebo dobrovolnymi
pracovnikmi.

Kapacita detského kutika je 20 (dvadsat) deti. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo v pripade, ak dbjde
k prekroceniu maximalnej pripustnej kapacity obmedzit vstup dalsich navstevnikov do prevadzky.
Prevadzka moze byt z bezpecnostnych dévodov docasne obmedzena. Akékolvek naroky navstevnikov
z dévodu obmedzenia prevadzky su vylucené.

Dieta sa mdze pocas pobytu v detskom kutiku venovat réznym zaujmovym aktivitdm s ostatnymi
detmi vratane vyuzitia roznych spolo¢enskych hier, hraciek s prislusnym certifikdtom, didaktickych
pomdcok detského centra, pripadne sledovat detské programy, pocuvat pesnicky — produkcie
vhodnej pre prislusny vek dietata.

Priestor detského kutika je rozdeleny do casti:

e Priestor uréeny na rézne pohybové aktivity

e Priestor na oddych, sledovanie TV, pocuvanie hudby
e Priestor na sedenie a tvorivu ¢innost

e Satfiu, s priestorom na odloZenie si odevu, obuvi

e Kupelfiou, toaletami a prebalovacim priestorom

Vstup v no¢nych hodinach je prisne zakazany. Informacie o prevddzkovej dobe, platnych cendch su na
recepcii, letakoch spolo¢nosti, ako aj na internetovej stranke/www.x-bionicsphere.com

Detsky kutik Playfun je vybavené protipoZiarnym systémom, elektronickou poZiarnou signalizaciou
napojenou na centralny velin hotelového komplexu. Detsky kutik je monitorovany kamerami.

Vstup na koberec je povoleny, z hygienickych a bezpecnostnych dévodov, vyhradne v ndhradnej
obuvi (detské papuce, ponozky).



IV. Prevadzkové pokyny pre navstevnikov detského kutika Playfun

Vstup deti je mozny iba v sprievode inej dospelej osoby (zodpovedna osoba). Rodic alebo
zodpovedna osoba je povinna poucit deti a usmernovat ich spravanie, aby nevznikli $kody na
zariadeni alebo zdravi inej osoby. V detskom kutiku je potrebné sa spravat tak, aby nedochéadzalo k
nelmernému opotrebeniu detskych hraciek v désledku nevhodného spravania sa a nedodrziavania
navodu na pouzitie. V pripade, Ze dieta znecisti alebo poskodi priestory, ¢i vlastnictvo detského
katika ako hracky, knizky a podobne, je rodi¢ alebo zodpovedna osoba povinna zaplatit poplatok,
ktory je vynaloZeny na opravu, zodpovednému pracovnikovi detského kutika, dalej v pripade
hrubého porusenia pravidla spravania sa, je prevadzkovatel opravneny vykazat dieta a zodpovednu
osobu z detského centra a to bez naroku na vratenie vstupného.

Pritomnost personalu detského kutika nezbavuje rodic¢a ani zodpovednu osobu povinnosti dohliadat
na dieta. Za spravanie a $kodu sp6sobenu dietatom zodpoveda v celom rozsahu rodi¢ alebo
zodpovedna osoba. V pripade, ak sa v detskom centre nachadza s vyslovnym sthlasom personalu
dieta bez rodi¢a alebo zodpovednej osoby, docasne za toto dieta zodpoveda personal detského
kutika. Vacsie deti a dospeli si povinni sa spravat ohladuplne, aby nedoslo k zraneniu mensich deti a
mohli sa nerusene hrat, je potrebné vyvarovat sa akéhokolvek nevhodného spravania, ¢i rusenia
obmedzovania inych navstevnikov.

S vynimkou kojeneckej stravy, je dovolené vnasat do prevadzky vlastné jedld a ndpoje iba po suhlase
zodpovednej osoby detského kutika. Konzumdcia ndpojov a jedla je dovolena na miestach priamo na
to uréenych.

Vsetky sucasti a zariadenia v detskom centre mozu byt pouzivané iba v sulade s ndavodom na pouzitie
a k ucelu, na ktory su urcené a podla pokynov personalu.

Prevadzkovatel nezodpoveda za veci vnesené a odloZené v detskom kutiku. Detsky kutik ani Satfia nie
su miestom na odkladanie veci ako doklady, cennosti, Sperky, elektroniku, ¢i financnej hotovosti.
Najdené veci je mozné si vyzdvihnut na recepcii hotela.

Kazdy navstevnik detského centra je povinny dodrziavat pokyny zodpovedného personalu
prevadzkovatela, pricom sa vyslovne zakazuje:

a) vstup na koberec v obuvi a v nevhodnom obleéeni (bundy, kabaty, saly, Capice atd.),

b) priniest vlastné hracky, ako aj tvrdé, ostré predmety, prip. predmety zo skla (plati aj pre
dospelych), to plati aj pre retiazky, privesky, Sperky, sponky, hodinky, mobilné telefény,
slne¢né okuliare, atd., ktoré mozu viest k zraneniu,

c) odnasat hracky, knizky, majetok vo vlastnictve detského centra,

d) priniest a konzumovat vlastné jedlo a napoje s vynimkou kojeneckej stravy,

e) konzumacia jedla a ndpojov mimo vyhradeného priestoru, ako aj zuvat Zuvacku,

f)  vstup chorych deti a os6b,

g) vstup oséb pod vplyvom alkoholu alebo 0s6b pod vplyvom omamnych latok,

h) manipulovat s ohfiom, zapalovat sviecky, alebo akakolvek manipulécia so zdbavnou
pyrotechnikou,

i) vstup dospelej osoby bez dietata,

j)  vstup akychkolvek zvierat,

k) fajcit v celom priestore detského kutika,

1) Splhanie lezenie skdkanie na miestach, ktoré na to nie s usposobené.



V pripade mimoriadnych situdcii kontaktujte prislusnid zdravotni/bezpeénostnd sluzbu na

nasledujucich &islach:

Centralna ohlasovia 112
Zachranna sluzba 155
Ohlasovna poziaru 150
Policia 158

Mestska policia 159



