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CASTI

VSEOBECNE USTANOVENIA

CLANOK 1
IDENTIFIKACIA PREVADZKOVATEL'A, OKRUH DOTKNUTYCH 0SOB A UVODNE
INFORMACIE

1.

Spolo¢nost X-BIONIC® SPHERE a. s., so sidlom: Dubova 33/A, Samorin, 931 01, ICO: 46 640 134,
registrovana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, oddiel: Sa, vlozka cislo: 10684/T, je
prevadzkovatefom osobnych udajov (dalej len ako ,Prevadzkovatel*) v informacnych systémoch
v ktorych sa spracuvaju osobné udaje Dotknutych oséb. Pre oznadenie Prevadzkovatela sa v texte

X 6

Dokumentu vyuziva slovo ,My“, ,Nas“ a vSetky modifikacie tychto slov.

Dotknutymi osobami su najma zakaznici, ktori s Prevadzkovatelom uzavieraji zmluvu na dialku
prostrednictvom webového sidla www.x-bionicsphere.com / X-BIKE bikesharing v elektronickej
podobe. Dotknutou osobou su aj iné fyzické osoby, ktoré udelili Prevadzkovatelovi suhlas so
spracuvanim osobnych udajov na prislusné uUcely Prevadzkovatela (dalSie informacie najdete
v ustanoveniach o cookies). Pre oznaCenie Dotknutej osoby mézeme v texte Dokumentu vyuzivat slovo
LVy*, ,Vas§“ a vSetky modifikacie tychto slov.

Tato Politiku ochrany sukromia a osobnych tdajov (dalej len ako ,Dokument®) pre Dotknuté osoby sme
vytvorili z dévodu posilnenia dostatocnej transparentnosti a vysvetlenia zakladnych pravidiel, ktoré
dodrziavame pri ochrane sukromia a Va$ich osobnych udajov.

Mimoriadne nam zalezi na bezpec&nosti a zakonnosti spractivania Vasich osobnych udajov, a preto sme
vytvorili v tomto Dokumente osobitné zavazné pravidla spracuvania, ktoré vychadzaju zo zakladnych
zasad spracuvania osobnych udajov upravenych v ¢lanku 5 ods. 1 Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov
a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane udajov) (dalej len ako ,GDPR®).

Tento Dokument predstavuje nami zavedenu interna politiku ochrany sukromia v sulade s ¢lankom 24
GDPR za G¢elom preukazovania dosiahnutého suladu s GDPR.

Tento Dokument sa zobera spracivanim osobnych udajov a dodrziavanim zakladnych zasad legalneho
spracuvania osobnych udajov, ktoré su zalozené najma na tom, Ze vykonavame potrebné spracuvanie
osobnych (dajov zakonnym spdsobom, spravodlivo ku vSetkym zainteresovanym stranam
a transparentne k Dotknutym osobam. Kontinualne kladieme vysoky déraz na bezpecnost spracivania
osobnych udajov, priom minimalizujeme data a spracovatelské operacie na nevyhnutné minimum
potrebné pre riadne uzavretie a splnenie zavazkov z nasej vzajomnej zmluvy a pouzivanim webového
sidla www.x-bionicsphere.com / X-BIKE bikesharing.

Tymto Dokumentom Vam sucasne poskytujeme povinné informacie v zmysle ¢lanku 13 GDPR a
zabezpecujeme Va$e informovanie o obsahu tohto Dokumentu uz pred ziskavanim osobnych udajov,
pri ktorom nam osobné Udaje prvykrat poskytujete, prip. priamo pri udelovani Vasho suhlasu na
spracuvanie osobnych udajov na vymedzené ucely.

CLANOK 2 ]
POLITIKA REZORTU A GARANCIE PREVADZKOVATELA
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1. Osobné udaje nezverejiiujeme bez Vasho suhlasu a ani ich neprenaSame do ziadnej tretej krajiny, ktora
by nezabezpec€ovala primeranu uroven ochrany osobnych udajov. Garantujeme Vam spracuvanie
osobnych udajov vyluéne na uzemi Clenskych Statov Eurdpskej unie, konkrétne aktualne v Case
ucinnosti tejto verzie Dokumentu su vSetky osobné udaje Dotknutych osdb spracuvané a fyzicky
uchovavané vyluéne na uzemi Slovenskej republiky.

2. K zverejneniu osobnych udajov méze dojst iba na zaklade Vasho individualneho vyjadreného suhlasu
alebo Vasho vedomého konania (napr. zverejnenie obsahu na nasom oficialnom profile zriadenom na
socialnych sietach). V tejto suvislosti Vas informujeme, Ze uverejnenim prispevkov, fotiek alebo
vykonom realizacie akejkolvek Cinnosti aktivity, ktord ma za nasledok Vase identifikovanie na naSom
oficialnom profile na socialnej sieti, dochadza k spracovaniu VasSich osobnych udajov v informacnych
systémoch danej socialnej siete a na naSom profile. Svojim konanim v zmysle predchadzajucej vety
poskytujete tzv. konkludentny suhlas so spracovanim Vasich osobnych udajov na nase marketingové
¢innosti.

3. Pravidelne kontrolujeme a revidujeme nielen prijaté bezpecnostné opatrenia uréené na vysoké
zabezpecenie bezpecfnosti spracuvania osobnych udajov, ale aj ostatné postupy a pravidla uréené na
ochranu sukromia a osobnych Udajov, pricom mbdzeme spolupracovat s odbornikom uréenym do
funkcie zodpovednej osoby (DPO — Data Protection Officer).

4. Pri datovom prenose vedenom cez verejne pristupni pocitaovu siet medzi Vasim koncovym
zariadenim a naSim serverom vyuzivame primerané prostriedky Sifrovacej ochrany informacii (SSL
certifikat). Rovnako vSetky data a osobné udaje uchovavame na urenych datovych uloziskach, pri¢om
tieto su zabezpecené vhodnymi prostriedkami Sifrovacej ochrany informacii.

5. Garantujeme Vam, Ze nijaké suhlasy na spracovanie osobnych Udajov nebudeme podmieriovat
uzavretim alebo plnenim zmluvy. Vas$ suhlas so spracovanim osobnych udajov, mate moznost vyjadrit
slobodne, bez toho aby ste ohrozili pristup k nasim sluzbam a tovarom. Svoj udeleny suhlas so
spracovanim osobnych udajov mézete kedykolvek odvolat a to kontaktovanim Prevadzkovatela na
prevadzke hotela alebo prostrednictvom zaslania pisomnej ziadosti na e-mailovd adresu
zodpovednaosoba@x-bionicsphere.com, priéom odvolanie Vasho suhlasu nema vplyv na zakonnost
spracuvania Vasich osobnych udajov uskuto¢nenu pred jeho odvolanim.

6. VSetky subjekty, ktoré su okrem nas legalne zapojené do procesu spracuvania osobnych udajov su
transparentne identifikované v ramci tohto Dokumentu spolo¢ne s ich postavenim podla GDPR.
S Vasimi osobnymi udajmi nevykoname nijaki spracovatelsku operaciu k tretej strane a/alebo
prijemcovi, ak nie je transparentne identifikovana v tomto Dokumente a su¢asne nedisponujeme na to
potrebnym pravnym zakladom podla ¢lanku 6 GDPR.

7. VSeftci prijemcovia osobnych udajov k nim pristupuju vylu€ne na zaklade nami udeleného opravnenia,
pricom sU pravne zaviazani osobitnymi povinnostami a pravnymi zarukami posilfiujucimi ochranu
osobnych udajov Dotknutych oséb.

8. VaSe osobné udaje neposkytujeme nijakym stranam na komeréné ucely bez toho, aby ste s tym vopred
vyjadrili individualny a slobodny suhlas. Pri vyuzivani sluzby Google Analytics méze za urcitych
okolnosti dochadzat k spracuvaniu osobnych uUdajov navstevnikov webového sidla www.x-
bionicsphere.com / X-BIKE bikesharing zo strany spolo¢nosti Google Inc. v postaveni tretej strany
a samostatného prevadzkovatela, pri€om na toto spractivanie osobnych udajov nemame zZiaden dosah
ani vplyv. Povazujeme za potrebné informovat Vas tiez o tom, Zze €ast spracuvania osobnych tdajov,
ktoré suvisia s vyuzivanim funkcionalit integrovanych do webového sidla www.x-bionicsphere.com /X-
BIKE bikesharing mbze byt realizovana samostatne a od nas Uplne nezavisle tretimi stranami, ktoré su
v postaveni samostatnych prevadzkovatelov odliSnych od naSich informaénych systémov osobnych
udajov; v tychto pripadoch ide najma o prevadzkovatelov tzv. platobnych bran uréenych na vykonavanie
bezhotovostnych platieb cez internet. Tymto tretim stranam poskytujete svoje osobné Udaje priamo bez
toho, aby sme do tohto procesu akokolvek vstupovali a ovplyviiovali ho. Tato ¢ast spracuvania
osobnych udajov sa riadi internymi politikami a bezpe¢nostnymi opatreniami prijatymi tymito tretimi
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10.

11.

stranami, pri€om nemame ziadny vplyv na takéto spracuvanie osobnych Udajov, vratane moznosti
vykonat prava Dotknutej osoby, o ktorych Vas informujeme v ramci tohto Dokumentu.

NaSich obchodnych partnerov (tzv. sprostredkovatelov), ktorym sme umoznili spractvat’ Vase osobné
udaje, sme starostlivo preverili z hladiska ich spodsobilosti a praktickej schopnosti zabezpedit
bezpelnost a zakonnost spracuvania Vasich osobnych udajov.

Pri spracuvani osobnych udajov a komunikacii s Dotknutymi osobami vyuzivame okrem beznej
telefonickej a emailovej komunikacie aj webové sidlo www.x-bionicsphere.com a oficialny profil
zriadeny na socialnej sieti Facebook a Instagram.

Ak pri objednavke v ramci Specifickych poziadaviek z vlastnej iniciativy uvediete nad ramec nami
pozadovanych informacii aj informacie, ktoré nepotrebujeme a zarover, ktoré by mohli mat citlivy
charakter alebo by z ich kontextu mohol vyplynut citlivy charakter odhalujuci udaje z osobitnej kategorie
osobnych udajov, ktoré nevyzadujeme alebo nie si nevyhnutné na poskytnutie riadneho zmluvného
plnenia, podla moznosti zabezpecime ich bezodkladné vymazanie alebo modifikaciu do neutralnejSieho
vyznamu neumoznujuceho z takychto nahodne ziskanych doplfiujucich informacii vytvaranie osobitnej
kategorie osobnych tdajov. Zaroven si Vas dovolujeme vyzvat, aby ste o sebe v ramci nasej vzajomnej
komunikacie neuvadzali nevyhnutne Ziadne nadbyto¢né udaje a informacie sukromného charakteru,
ktoré priamo nesuvisia s objednavkou a uzatvaranim danej zmluvy.

CLANOK 3 ) 5
ZVYSENA OCHRANA UDAJOV O VASEJ PLATOBNEJ KARTE

1.

Partneri prevadzkujuci prenos udajov cez platobné brany zabezpecuje vo zvySenej miere ochranu
udajov uvedenych o Vasej platobnej karte.

Prevadzkovatelia maju prijaté vhodné bezpecnostné opatrenia a prenos Vasich osobnych udajov cez
verejne pristupnd pocitacovu siet, ktora je vzdy chranena silnymi a certifikovanymi prostriedkami
Sifrovacej ochrany informacii, najma 128-256 bit SSL (Secure Socket Layer).

Okrem systému prijatych bezpeénostnych opatreni zabezpeCujeme najma minimalizaciu poctu
dostatoCne preverenych opravnenych osob, ktoré pridu do kontaktu s tymto typom VasSich udajov,
primeranu kryptograficki ochranu suvisiacich elektronickych dat a zaroven aj bezodkladnu likvidaciu
vSetkych Gdajov tykajucich sa VaSej platobnej karty ihned ako to bude mozné.

CLANOK 4
DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV

1.

VasSe osobné udaje spracuvame tak kratko, ako je to len mozné. ZabezpeCujeme ich priebeznu
likvidaciu bezodkladne po splneni u€elu ich spracivania, ktory nastane spravidla po splneni vSetkych
zmluvnych a mimozmluvnych zavéazkov v zmysle VS8eobecnych zmluvnych podmienok k X-BIKE
bikesharing. Po uplynuti zaru¢nej doby, ktora vyplyva zo zakona ¢€.250/2007 Z.z, na poskytnuté sluzby,
su Vas$e osobné udaje zlikvidované (vymazané zo vSetkych informacnych systémov).

Ak ste nam v3ak udelili osobitny suhlas na spracovanie Vasich osobnych udajov, budeme tieto osobné
udaje spracuvat a uchovavat do doby odvolania Vasho suhlasu. Ak vas suhlas odvolate, zabezpecime
likvidaciu (vymaz) VasSich osobnych udajov zo vSetkych informaénych systémov v sulade s Clankom 12
GDPR.

VasSe osobné udaje mdézeme spracuvat aj poCas doby ustanovenej osobitnym zakonom, napriklad
zakonmi upravujucimi dafiové povinnosti a u¢tovnu evidenciu. V tomto pripade sme povinni uchovavat
VasSe osobné Udaje po dobu ustanovenu osobitnym zakonom, za ucelom plnenia naSej zakonnej
povinnosti.
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CLANOK 5
IDENTIFIKACIA SPROSTREDKOVATELOV, PRIJEMCOV A TRETICH STRAN
ZAPOJENYCH DO SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

1.

Pri spracuvani Vasich osobnych udajov vyuzivame nasledovnych dostato¢ne preverenych a odborne
sposobilych obchodnych partnerov schopnych garantovat bezpecnost' spractvania osobnych udajov,
ktori maju v zmysle Clanku 28 GDPR postavenie sprostredkovatelov:

Pri spracuvani VasSich osobnych udajov vyuzivame aj dalSich obchodnych partnerov, ktori vS8ak maju
postavenie samostatnych prevadzkovatelov, resp. tretich stran, konkrétne ide o:

Iné okruhy tretich stran, s ktorymi spolupracujeme na zabezpeclenie VaSej poziadavky za ucelom
uzavretia a plnenia zmluvy s inym prevadzkovatelom (napr. kuriérska spolo¢nost).

CAST I

MARKETING

Nasim zaujmom je, aby sme spolu s Vami zostali v kontakte a mohli sme Vas informovat o novinkach
a ponukach tovarov a sluzieb, ktoré poskytujeme. Na tento ucel Vam predkladame moznost vyjadrenia
suhlasu so spracovanim VaS$ich osobnych udajov na marketingové ucely.

Ak nam poskytnete Vas suhlas, budeme po celi dobu jeho platnosti a to az do odvolania Vasho suhlasu
spracuvat Vase osobné udaje v rozsahu: meno, priezvisko, telefonne Cislo, adresa, koreSpondencéna
adresa a e-mailova adresa. Tieto osobné Udaje pouzijeme na to, aby sme Vas mohli informovat podla
bodu 1 a zaslat Vam relevantné informacie, na zaklade ktorych mézete vyuzit nasu ponuku a sluzby.

Neudelenie akéhokolvek zo suhlasov nema Ziadny vplyv na uzavretie nasej vzajomnej zmluvy, tak ako
je uvedené v ustanoveni Casti | Clanku 2 Bodu 2.5 tohto Dokumentu.

Svoj udeleny suhlas so spracovanim osobnych udajov mézete kedykolvek odvolat a to kontaktovanim
Prevadzkovatela na prevadzke hotela alebo prostrednictvom zaslania pisomnej ziadosti na e-mailovu
adresu zodpovednaosoba@x-bionicsphere.com, pri€¢om odvolanie Vasho suhlasu nema vplyv na
zakonnost spracuvania VasSich osobnych udajov uskuto¢nenu pred jeho odvolanim. Za odvolanie
suhlasu sa povazuje aj zruSenie odberu marketingovych informacii, ktoré je sucastou kazdého
zaslaného marketingového e-mailu v podobe webového linku.

V sulade so zakonom ¢&. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach Vam mébzeme zasielat’ aj
komeréné informacie a reklamu nasich vlastnych podobnych tovarov a sluzieb, ktoré suvisia s predajom
tovaru alebo sluzieb, ktoré ste si u nas zakupili, pricom tuto koreSpondenciu doru€ujeme vzdy na adresu
elektronickej posty, ktoru uvediete v suvislosti s uzavretim naSej zmluvy. V tomto pripade na
dorucovanie komerénej komunikacie nevyzadujeme Vas suhlas, nakolko nas k tymto cCinnostiam
opravnuje zakon. Samozrejme aj dorucovanie tejto komerénej komunikacie mézete jednoducho zrusit
pricom informacie o postupe zruSenia najdete v kazdom takto doru¢enom e-maili v podobe webového
linku.
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CAsT I

ZASADY OCHRANY SUKROMIA PRI VYUZiVANi WEBOVEJ STRANKY A POUZiVANIE
COOKIES

1. Pri spracuvani VaSich osobnych udajov vyuzivame webové sidlo www.x-bionicsphere.com (dalej len
ako ,Webova stranka®).

2. Webova stranka vyuziva subory typu cookies. Subor cookie je maly textovy subor, ktory Web stranka
uklada vo vasom pocitaci alebo mobilnom zariadeni pri jej prehliadani. Vd'aka tomuto suboru si Webova
stranka na urcity ¢as uchovava informacie o vasSich krokoch a preferenciach (ako su prihlasovacie
meno, jazyk, velkost pisma a iné nastavenia zobrazovania), takze ich pri dalSej navsteve Webovej
stranky alebo prehliadani jej jednotlivych podstranok nemusite opatovne uvadzat.

3. Vyuzivame vlastné subory cookies (tzv. first party cookies) za u€elom optimalizovania funkcii Webovej
stranky a lepSieho pouzivatelského komfortu navstevnika Webovej stranky, ako aj cudzie cookies (tzv.
third party cookies) za u€elom zobrazovania tzv. behavioralnej reklamy.

4. Webova stranka vyuziva aj tzv. kratkodobé cookies, ktoré sa po ukoncéeni pouzivania internetového
prehliada¢a automaticky z Vasho pocitatového systému, resp. inych Vasich koncovych zariadeni
vymazu. Avsak v niektorych pripadoch mbéze dochadzat aj k spracuvaniu tzv. dlhodobych cookies, ktoré
ostavaju v zariadeni koncového pouzivatela, priCom nam umoznuju rozpoznat, ze Webovu stranku
opatovne navstevuje dané zariadenie koncového pouzivatela, €¢o mbéze byt v zavislosti od nastaveni
vykonanych pouzivatelom spojené napr. s pamatanim si prednastaveného pristupového hesla a pod.

5. Touto cestou Vas a vSetkych navstevnikov Webovej stranky informujeme o tom, ze vSetky subory
cookies, ktoré Webova stranka méze ukladat v koncovom zariadeni akéhokolvek navstevnika Webovej
stranky mozno kontrolovat a vymazat. Vhodnym nastavenim internetového prehliadaca je mozné
ucinne a uUplne zamedzit vyuzivaniu suborov typu cookies. Konkrétne informacie a insStrukcie
k nastaveniam jednotlivych typov internetovych prehliadacov je mozné najst tu:
https://www.aboutcookies.org/how-to-control-cookies/ a informacie potrebné k vymazaniu suborov typu
cookies z technického zariadenia pouzivatela je mozné najst tu: https://www.aboutcookies.org/how-to-
delete-cookies/. Vo vieobecnosti je mozné uviest, Ze je potrebné v internetovom prehliadaci zapnut
funkciu, ktora sa zvykne oznacovat ako ,Ochrana pred sledovanim®.

6. V pripade ak internetovy prehliada¢ vyuzity Vasim koncovym zariadenim povoluje Webovej stranke
vyuzivat na vstup a prezeranie jej obsahu subory typu cookies, sme opravneni povazovat tento stav za
vyjadrenie Vasho platného suhlasu s pouzivanim suborov cookies.

7. Na Webovej stranke pouzivame aj internetovu analytickd sluzbu od spolo¢nosti Google Inc. a priCom
vS8ak nespracuvame ziadne osobné udaje a ani iné identifikatory vyuzitelné na nepriamu identifikaciu
(napr. IP adresu) Dotknutych oséb. To vSak neznamena, Ze tymto spOsobom nedochadza
k spracuvaniu osobnych Udajov spolo¢nostou Google Inc., ktora je prevadzkovatelom sluzby Google
Analytics a Google adWords.

8. Google Analytics a Google adWords na analyzu Vasho spravania na Webovej stranke tiez vyuziva
subory typu cookies, ktoré sa ukladaju v zariadeni koncového pouzivatela Webovej stranky (pocitac,
tablet, smartfén). Google anonymizuje East IP adresy viazucej sa k zariadeniu koncového pouzivatela
Webovej stranky ihned pri jej ziskavani, ¢im sa posilfiuje ochrana sukromia Dotknutej osoby. Google
Inc. vyuziva informacie ziskané poc¢as Vasho pouzivania Webovej stranky, aby vyhodnotil pouzivanie
Webovej stranky pouzivatelmi, vystavil reporty o aktivitach na Webovej stranke a aby nam poskytol
dalSie sluzby spojené s pouzivanim Webovej stranky a pouzivanim internetu. Tomuto spracuvaniu
udajov sluzbou Google Analytics a Google adWords je mozné opat zabranit vhodnym nastavenim
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internetového prehliadaca, do ktorého nainstalujete zasuvny modul (plug in) prehliadaca dostupny
prostrednictvom nasledujuceho odkazu: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en.

9. Sluzbu Google Analytics a Google adWords m6zeme na Webovej stranke vyuzivat aj na generovanie
on-line reklamy prostrednictvom remarketingu, i.e. vystupy z nasej marketingovej komunikacie mézu
zobrazovat aj odliSni poskytovatelia digitalnych sluzieb a internetového obsahu vratane Google Inc, na
réznych internetovych strankach, ktoré v buducnosti, po ukonceni navstevy Webovej stranky, budu
zobrazované na Vasom zariadeni.

10. Vyuzivame tiez reporty Google Analytics, aby sme mohli viest efektivnejSiu marketingovu komunikaciu,
pricom méze dochadzat aj k spracuvaniu demografickych charakteristik a zaujmov viazucich sa
k Dotknutym osobam (napr. vek, pohlavie, zaujmy) ziskané spolo¢nostou Google Inc., ktoré mézeme
takisto vyuzivat. Pri spracuvani dat prostrednictvom vyuzivania sluzby Google Analytics vSak
nebudeme spracuvat VasSe osobné udaje, nakolko nedisponujeme dostatonym identifikatorom, ktory
by umoziioval Vasu priamu, ¢i nepriamu identifikaciu.

11. Zobrazenie personalizovanych reklamnych bannerov zo strany Google mbzete odmietnut
prostrednictvom nasledujuceho odkazu.

12. DalSie informacie o vyuzivani idajov spoloénostou Google Inc. v kontexte pouzivania Webovej stranky
mbézete ngjst tu: https://www.google.com/policies/privacy/partners/.

13. Sucasne Vas informujeme, Ze ak ste po€as navstevy a pouzivania Webovej stranky prihlaseni do inych
internetovych sluzieb od spolo¢nosti Google Inc. mdze zo strany spolo¢nosti Google Inc. dochadzat
k spracuvaniu VaSich osobnych udajov. Na toto spracivanie osobnych udajov nemame ziadny dosah
a ani vplyv a ani na ilom nijakym spésobom neparticipuje.

14. Spolo¢nost Google Inc. je v suvislosti s pouzivanim Webovej stranky Dotknutymi osobami, tretou
stranou v postaveni samostatného prevadzkovatela. Viac informacii o aktualnych pravidlach ochrany
sukromia  prijaté  spoloCnostou  Google Inc. moézu Dotknuté osoby najst tu:
https://www.google.com/policies/privacy/?hl=sk

15. Na propagaciu naSich tovarov a sluzieb vyuzivame aj socialnu siet Instagram, prevadzkovanu
spolo¢nostou Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA. Disponujeme vsak len
administratorskymi opravneniami pri spracuvani Vasich osobnych udajov cez nase profily zriadené na
tejto socialnej sieti. Tato spoloCnost je totiz v postaveni samostatného prevadzkovatela osobnych
udajov, priom spracovanie VaSich osobnych udajov sa uskuto€riuje v zmysle podmienok ustanovenych
spolo€nostou Instagram. Z tohto dévodu mdze zo strany socidlnej siete Instagram dochadzat
k poskytovaniu VasSich osobnych udajov tretim stranam a cezhraniénym prenosom do tretich krajin,
pricom nad tymto spracovanim osobnych Udajov nemame Zziadnu kontrolu a nezodpovedame zaf.
Prehlad doplnkov pre siet Instagram, ich vlastnosti a spbsob spracovania VaSich osobnych udajov
najdete na webovej adrese: https://help.instagram.com/519522125107875.

16. Na naSej Webovej stranke vyuzivame aj doplinky socialnej siete Facebook, v podobe sluzby Facebook
Conversion Pixel a Facebook Remarketing a iné, ktoré su poskytovana spolo¢nostou Facebook Inc.,
1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA. Prostrednictvom nasho firemného profilu na
socialnej sieti Facebook su¢asne propagujeme aj naSe tovary a sluzby. V pripade navstevy nasej
Webovej stranky, ktora obsahuje takyto doplnok, vznikne medzi Vasim prehliadaCom a socialnou sietou
prepojenie. Socidlna siet nasledne ziska informaciu o navsteve Webovej stranky z Vasho prehliadaca.
Ak ste na socialnej sieti Facebook prihlaseni, mbze byt Vasa navsteva priradena k Vasmu profilu na
socialnej sieti. Akékolvek informacie a metadata vyprodukované ¢&innostou doplinku, méze
prevadzkovatel socialnej siete nasledne ulozit. Pomocou Facebook Conversion Pixel mézeme my a
Facebook rozpoznat, ze ste klikli na nasu reklamu na Facebooku a boli ste presmerovani na nasu
Webovu stranku. Nemame vSak pristup k idajom inych stranok, ktoré ste navstivili. Informacie ziskané
pomocou Facebook Conversion Pixel nam slizia na zostavovanie Statistik o vyuzivani naSich
facebookovych reklamnych kampani. Pritom vS8ak neziskavame nijaké informacie, pomocou ktorych by
Vas bolo mozné identifikovat. Pomocou technoldgie Facebook Remarketing mézu byt uzivatelia, ktori
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nase stranky uz navstivili, znovu osloveni cielene zameranou reklamou aj na inych facebookovych
strankach, pripadne strankach spolupracujiucich so spolo¢nostou Facebook. My vSak neziskavame
nijaké informacie adresnosti tejto reklamy voci konkrétnym osobam. BlizSie informacie o ucele a objeme
ziskanych informacii a spracovani Vasich osobnych tdajov zo strany Facebooku, ako aj o moznosti
nastaveni pre ochranu vasej sukromnej sféry na Facebooku, najdete v Zasadach pouzivania dat
socialnej siete Facebook, ktoré su k nahliadnutiu tu. Zobrazovanie on-line reklam zalozenych na
zaujmoch od Facebooku a dal$ich zu¢astnenych spolo¢nosti mézete odmietnut tu. Ak chcete zabranit
ziskavaniu tychto VasSich osobnych udajov, je potrebné odhlasit sa pred navstevou nasSej Webove;j
stranky zo socialne;j siete.

CAST IV
POUCENIA O PRAVACH DOTKNUTEJ OSOBY

1. Zalezi nam na zachovani integrity a dévernosti Vasich osobnych udajov, a preto sa usilujeme o ich silné
zabezpecCenie nielen prostrednictvom individualnych, modernych technickych a organizacnych
bezpecnostnych opatreni, ale aj prostrednictvom moznosti kedykolvek uplatnit prava Dotknutej osoby
prostrednictvom pisomnej vlastnoruéne podpisanej ziadosti, z ktorej bude zrejma identita a pravo,
o ktorého vykon Dotknutd osoba Zziada Prevadzkovatela. Ziadosti o vykon prava uréené
Prevadzkovatelovi mbzete posielat na naSu elektronicki adresu: zodpovednaosoba@x-
bionicsphere.com

2. Touto cestou Vas informujeme, ze v pripadoch, ked je pravnym zakladom pre spracuivanie osobnych
udajov Vas suhlas, ste opravneni kedykolvek odvolat udeleny suhlas. Svoj udeleny suhlas so
spracovanim osobnych udajov mézete kedykolvek odvolat a to kontaktovanim Prevadzkovatela na
prevadzke hotela alebo prostrednictvom zaslania pisomnej ziadosti na e-mailovd adresu
zodpovednaosoba@x-bionicsphere.com, pri€om odvolanie Vasho suhlasu nema vplyv na zakonnost
spracuvania VaSich osobnych tdajov uskuto¢nenu pred jeho odvolanim.

3. V pripadoch, ked je pravnym zakladom zmluvny vztah je potrebné poskytnut nam pozadované osobné
udaje, inak nie je mozné uzavriet zmluvny vztah a poskytnat Vam dany tovar alebo sluzbu.

4. V pripadoch, ked je pravnym zakladom spracuvania VasSich osobnych Udajov ochrana prav a pravom
chranenych zaujmov Prevadzkovatela (€lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR), sme opravneni spracuvat Vase
sUvisiace osobné udaje aj bez Vasho suhlasu, pricom ste povinni takéto spractuvanie strpiet.

5. Sucasne mate pravo na pristup k osobnym udajom (¢lanok 15 GDPR), pravo na opravu (¢lanok 16
GDPR), pravo na vymazanie (¢lanok 17), pravo na obmedzenie spracuvania (¢lanok 18 GDPR), pravo
na prenosnost udajov (¢lanok 20 GDPR), pravo namietat voci spracuvaniu (¢lanok 21 GDPR), pravo
Ziadat o preskumanie individualneho rozhodnutia, ktoré by bolo zalozené na automatizovanom
spracuvani osobnych udajov (¢lanok 22 GDPR).

6. Kazda ziadost o vykon prava dotknutej osoby v zmysle GDPR méze byt uplatnena na zaklade pisomne;j
a vlastnoru¢ne podpisanej ziadosti zaslanej na nasu adresu sidla spolo¢nosti uvedenej v Obchodnom
registri alebo na nasu elektronicku adresu zodpovednaosoba@x-bionicsphere.com.

7. Touto cestou Vas upozorifiujeme, ze pri vybavovani Vasej ziadosti o vykon prava dotknutej osoby, Vas
mbzeme poziadat o déveryhodné overenie totoznosti, a to najma v pripade, ak budete ziadat o vykon
svojho prava inym spdsobom ako pisomnym listom s vlastnoruénym podpisom, elektronickou poStou
s déveryhodnym kvalifikovanym elektronickym podpisom alebo osobne v sidle naSej spolo€nosti (i.e.
napr. v pripadoch beznych emailovych ziadosti alebo telefonatov).
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8. Kazda doru€ena ziadost o vykon prava dotknutej osoby bude individualne a kompetentne posudena,
pricom o vysledku Vas budeme vzdy informovat najneskér do 30 dni od prijatia ziadosti. Proces
vybavenia Ziadosti spojenej s vykonom prava dotknutej osoby je bezplatny. V pripade, ak by sme Vasu
Ziadost o vykon prava dotknutej osoby nevybavili podla Vasej mienky v stulade s GDPR mate moznost
podat staznost dozornému organu (www.dataprotection.gov.sk) alebo uplatnit sudny prostriedok
napravy priamo na prislusnom vSeobecnom sude.

9. V pripade akychkolvek otazok tykajucich sa ochrany siukromia a osobnych udajov alebo informacii
0 obsahu a uplathovani svojich prav, prip. doplfiujucich vysvetleni obsahu tohto Dokumentu, nas
mbzete kedykolvek kontaktovat prostrednictvom emailovej adresy: zodpovednaosoba@x-
bionicsphere.com.

CASTV

ZAVERECNE USTANOVENIA

1. V pripade, ak nesuhlasite alebo nedostato¢ne rozumiete obsahu &i vyznamu ktorejkolvek €asti tohto
Dokumentu, uvitame VaSe vecné vyhrady a pripomienky, o ktorych budeme s Vami komunikovat
s cielom chranit a podporovat Vase prava a branit vzniku a prehlbovaniu akychkolvek rizik pre Vase
prava a slobody, ktoré by mohli byt sp6sobené alebo ovplyvnené pouzivanim Webovej stranky www.x-
bionicsphere.com a/alebo inym spracivanim osobnych udajov v tomto Dokumente.

2. Tento Dokument pravidelne revidujeme a aktualizujeme, pri¢om plati vzdy aktualna verzia Dokumentu,
ktora je zverejnena na Webovej stranke .

3. Svoju staznost sUvisiacu so spracovanim osobnych udajov moézete adresovat na dozorny organ,
ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky. Kontaktné idaje dozorného organu:

Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky
Hrani¢na 12

820 07 Bratislava

+421 /2/ 3231 3214

statny.dozor@pdp.gov.sk

V Samorine, Slovenska republika
Dna 01.4.2020
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